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Управляйте продажами 
в мессенджерах из CRM



partner В Битрикс24 по количеству установок, 
в amoСRM по оценкам пользователей

WhatsApp, WABA, Telegram, VK 
и Авито, Viber прямо в CRM

Привычный интерфейс
как в WhatsApp и Telegram

№1
на маркетплейсах 

Битрикс24 и amoCRM*

Поддержка 24/7 отвечает
на вопросы за 5 минут

Что такое Wazzup?
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CEO Руководитель отдела продаж Менеджер отдела продаж

Рост дохода

Безопасность

Усиление репутации

Меньше рутины

Привычный интерфейс

Никакой путаницы в чатах

Контроль отдела продаж

Рост конверсии

Управление качеством

Преимущества для каждого



Увеличение лидогенерации 
новыми каналами;

Допродажи и апсейлы 
через автоматизацию и рассылки;

Прозрачная аналитика — видно, 
сколько клиентов приносит 
каждый канал

РОСТ ДОХОДА

Переписки не теряются —
все хранится в CRM;

Минимум рисков — уволенный 
менеджер не уведёт клиентов;

Контроль доступа — можно 
выбрать, кто работает с клиентами

БЕЗОПАСНОСТЬ

Единый корпоративный номер —
без личек менеджеров;

Контроль диалогов — видно 
кто и что отвечает;

Автоответы и шаблоны —
оперативность повышает доверие

РОСТ РЕПУТАЦИИ

partner

Закрываем потребности СЕО



Вся переписка в CRM — понятно, 
кому и кто не ответил;

Аналитика показывает, 
кто отвечает быстро, 
а кто тормозит;

База на контроле — уволенный 
менеджер не уведёт клиентов

КОНТРОЛЬ ОТДЕЛА ПРОДАЖ

Рассылки и больше каналов 
для продаж;

Нет потерянных лидов —
автоматическое создание сделок 
в CRM;

Автоответы — клиенты не остаются 
без ответа даже ночью

РОСТ КОНВЕРСИИ

Шаблоны — меньше ошибок 
в сообщениях;

Редактирование и удаление 
сообщений, если отправили не то;

Поиск по сообщениям — контроль 
«запретных слов»

УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ
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Закрываем потребности РОП



Интеграция с CRM — больше 
не нужно переносить информацию 
о клиенте руками;

Автоматизация — больше не нужно 
все держать в голове;

Голосовые сразу в текст 
для удобства;

НИКАКОЙ РУТИНЫ

Все как в мессенджере: отложки, 
редактирование и удаление 
сообщений, цитирование, медиа;

Статусы доставки сообщений;

Мобильное приложение;

ПРИВЫЧНЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Разделение доступов к чатам —
работа только со «своими»;

Видно, кому не ответили;

Переписки с разных каналов 
в одном окне;

НИКАКОЙ ПУТАНИЦЫ
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Закрываем потребности МОП



Самые популярные каналы:
Количество пользователей
в России на 2024 год

Что еще доступно:

WhatsApp
для общения с клиентами

WABA
для рассылок без бана

Telegram Max

Viber Instagram*

96
млн

WhatsApp

86
млн

Telegram

Что можно подключить

*Признана экстремистской организацией и запрещена на территории РФ



WhatsApp, Telegram Personal, Max

WABA доступен на тарифе MAX, за подробностями 
обратитесь к нам. Всё расскажем

Сколько стоит?

При покупке на полгода При покупке на год

1000₽ START

за 1 канал в месяц

Можно писать первым да

Количество диалогов 50

Групповые чаты нет

Расшифровка аудиосообщений нет

Подходит для старта
и тестирования

2000₽ INBOX

за 1 канал в месяц

Можно писать первым нет

Количество диалогов 500

Групповые чаты нет

Расшифровка аудиосообщений нет

Подходит для компаний, 
где только входящий трафик. 

Например, тех.поддержка

4000₽ PRO

за 1 канал в месяц

Можно писать первым да

Количество диалогов 500

Групповые чаты да

Расшифровка аудиосообщений нет

Подходит для компаний, 
где менеджеры пишут первые

6000₽ MAX

за 1 канал в месяц

Можно писать первым да

Количество диалогов безлимит

Групповые чаты да

Расшифровка аудиосообщений да

Подходит для компаний, которые 
не любят себя ограничивать
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5 минут и всё работает

Отправьте нам почту
Зарегистрируем личный кабинет

Выберете мессенджер
С тарифом определимся вместе
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Ваш интегратор:

| ООО «РИЧ-АР»

+7 901 651-50-29


